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01. UMIEJĘTNOŚCI / NARZĘDZIA

Um. Techniczne: UML, BPMN, SQL, Putty, Analiza systemowa; Analiza logów
Um. UmUmUBiznesowe: Analiza biznesowa, Warsztaty analityczne,
Um. Miękkie: Kierowanie zespołem analitycznym, komunikatywność, decyzyjność
Narzędzia: RP Axure, Enterprise Architect, JIRA, Confluence, Visual Paradigm

02. DOŚWIADCZENIE ZAWODOWE

07.2021 – obecnie
Analityk Systemowy i Biznesowy / Lider Zespołu Analityków
Sii Sp. Zoo / Warszawa

Krótki opis stanowiska:

-Odpowiedzialność za realizację produktów zespołu analitycznego jak i całego zespołu
projektowego;
- Priorytetyzacja zadań analitycznych oraz projektowych;
- Wsparcie pozostałych podzespołów projektowych na każdym etapie projektu;
- Planowanie zmian oraz sprintów deweloperskich wraz z ich szacowaniem;
- Bieżący kontakt z właścicielem biznesowym w celu zbieranie nowych wymagań
biznesowych od departamentów merytorycznych pod kątem nowych funkcjonalności
systemów Centrum e-Zdrowia;
- Zarządzanie rozwojem produktów;
- Aktualizacja i nadzór nad standardami pracy zespołu analitycznego;
- Weryfikacja postępów prac zgodnie z założeniami projektu oraz harmonogramem;

- Prowadzenie spotkań (w tym wewnątrz zespołu np. szacowanie; pielęgnacja backlogu,
daily jak i zewnętrznych prezentacji dla klienta/właściciela biznesowego);
- Weryfikacja wymagań biznesowych (pod względem możliwości technicznych);
- Tworzenie specyfikacji technicznej oraz biznesowej;
- Ścisła współpraca z programistami oraz testerami z zespołu deweloperskiego;
- Wsparcie techniczne dla użytkowników końcowych w postaci III linii wsparcia;
- Testowanie zaimplementowanych funkcjonalności;

Projekty:

http://www.piotrignatowski.pl/


- Analiza, wdrożenie oraz rozwój systemu SIR (System Informatyczny Rezydentur)
- Analiza wymagań systemu SOLR (System Obsługi List Refundacyjnych)
-Analiza oraz rozwój systemu POPI (Platforma Obsługi Projektów Inwestycyjnych)
04.2019 – 07.2021
Analityk Systemowy i Biznesowy
PKO Bank Polski SA / Warszawa

Krótki opis stanowiska:
- Zbieranie wymagań biznesowych od departamentów merytorycznych pod kątem
nowych funkcjonalności aplikacji bankowych;
- Weryfikacja wymagań biznesowych (pod względem możliwości technicznych);
- Tworzenie specyfikacji technicznej;
- Ścisła współpraca z zewnętrznymi i wewnętrznymi dostawcami;
- Dostarczanie rozwiązań dla wad aplikacji;
- Tworzenie i analiza logów systemowych/aplikacyjnych;
- Wsparcie techniczne dla wersji z analizą błędów;
- Zapewnienie szybkich poprawek w przypadku wad produkcyjnych;
- Testowanie zaimplementowanych funkcjonalności;
- Koordynacja prowadzonych projektów z dostawcami zew. i wew.;
- Planowanie budżetu oraz szacowanie zmian funkcjonalnych;

Projekty:
- Wdrożenie usprawnienia w zakresie płatności cyklicznych dla klienta detalicznego (iPKO) w roli
analityka systemowego/biznesowego/Product Ownera;

- Wdrożenie nowego typu autoryzacji operacji dla klienta detalicznego w roli analityka
systemowego(aplikacja doradcy/iPKO);

- Wdrożenie nowej formatki przelewu zagranicznego w kontekście zmian pod Rozporządzenie EBA
w roli analityka systemowego/biznesowego (iPKO/Inteligo);

- Udział w testach nowego modelu doradczego dla klienta biznesowego (iPKO);
- Prace związane z błędami produkcyjnymi w zakresie depozytów klienta detalicznego (iPKO);

12.2017 – 03.2019
Analityk Systemowy i Biznesowy
Medcore Sp. z o. o. / Warszawa

Krótki opis stanowiska:
- Gromadzenie, analiza i specyfikowanie wymagań do systemów wytwarzanych na
zamówienie Klienta oraz dostarczanie dokumentacji analityczno-funkcjonalnej (Software
Requirements Specification), m.in.:
* identyfikacja grup użytkowników końcowych;
* modelowanie danych i przypadków użycia;
* tworzenie makiet części lub całości projektowanych systemów;
- Zarządzanie zmianami specyfikacji wymagań do systemów;
- Efektywna komunikacja ze wszystkimi uczestnikami projektów, w celu uzyskania

wspólnego zrozumienia oraz akceptacji wymagań;
- Aktywny udział w procesie zapewnienia jakości przez kontrolę zgodności scenariuszy
testowych z wymaganiami oraz wsparcie analizy problemów zgłaszanych w procesie
testowym;

Projekty:
- Re-platformingu modułu Kart Szpitalnych i Kokpitu Lekarskiego systemu EskulapNT;



- System gromadzenia i generowania infor. na potrzeby analizy kryminalnej i koordynacji działań w
Straż Granicznej;

- Projektowanie oraz analiza biznesowa modułu Ordynacji Lekarskiej;

10.2015 – 11.2017
Zastępca Kierownika Projektu/
Specjalista ds. analizy biznesowo – systemowej
Ministerstwo Sprawiedliwości

Krótki opis stanowiska:
- Udział w analizie, definiowaniu i zarządzaniu wymaganiami biznesowymi, funkcjonalnymi i
niefunkcjonalnymi;
- Udział w pracach nad przygotowaniem projektu;
- Udział w opracowywaniu założeń szczegółowych dla projektu;
- Analiza i monitorowanie ryzyka w projekcie;
- Planowanie zakresu, zasobów, budżetu oraz harmonogramu;
- Przygotowanie wniosku o dofinansowanie projektu z funduszu unijnego;
- Udział w pracach nad przygotowaniem postępowań przetargowych;
- Wsparcie prawidłowej realizacji strategii zarządzania komunikacją w projekcie;

Projekt: Budowa Centralnego Rejestru Restrukturyzacji i Upadłości.

07.2014 – 10.2015
Specjalista ds. obsługi Centralnej Informacji
Ministerstwo Sprawiedliwości

Krótki opis stanowiska:
- Prowadzenie spraw związanych z bezpośrednią obsługą rejestrów sądowych Ministerstwa
Sprawiedliwości;

- Wydawanie dokumentów z rejestrów: Krajowego Rejestru Sądowego, Rejestru Zastawów oraz
rejestru Ksiąg Wieczystych;

- Przygotowywanie dokumentów dla komorników sądowych w celu optymalizacji
egzekwowania należności;
- Udzielanie informacji o usługach resortowych;
- Analiza i rozwiązywanie bieżących problemów technicznych z systemami KRS, RZ i KW;

07.2014 – 10.2015 < 1 rok 4 mies. >

Koordynator obsługi Centralnej Informacji
Ministerstwo Sprawiedliwości / Warszawa

Krótki opis stanowiska:
- Organizowanie pracy Zespołu Obsługi Bezpośredniej Centralnej Informacji, w tym
przydzielanie zadań pracownikom, udzielanie instrukcji dotyczących realizacji zadań,
ustalanie terminów ich wykonania oraz określanie oczekiwanych efektów;
- Nadzór nad stanem realizacji zadań, w tym w szczególności nad jakością i dotrzymywaniem
terminów;
- Motywowanie pracowników do skutecznego działania i podnoszenia kwalifikacji;

03. ZNAJOMOŚĆ JĘZYKÓW



angielski: poziom średnio- zaawansowany
polski: poziom ojczysty

04. WYKSZTAŁCENIE

10.2014 – obecnie
Polsko-Japońska Akademia Technik
Komputerowych
Kierunek: informatyka analityczna
Specjalizacja: Analityk danych
Poziom wykształcenia: magister

10.2010 – 10.2014
Uniwersytet Kardynała Stefana Wyszyńskiego
Kierunek: politologia
Specjalizacja: Politologia
Poziom wykształcenia: licencjat

05. SZKOLENIA, KURSY, CERTYFIKATY

Modelowanie procesów biznesowych za pomocą notacji BPMN 2.0.
12.2016
Organizator: CTS Sp. z o.o.
Enterprise Architect dla znających UML
12.2019
Organizator: Altkom Akademia S.A.
Professional Scrum Master
02.2020
Organizator: QAgile Sp. z o.o.
Język SQL w bazach danych Oracle
11.2021
Organizator: LabMaster Sp. z o.o.

06. AKTYWNOŚĆ DODATKOWA

09.2016 – obecnie

Stowarzyszenie Inżynierii Wymagań /

Warszawa, Dodatkowe informacje:

Celem członkostwa w SIW jest poszerzanie wiedzy i dobrych praktyk dotyczącej Inżynierii
Wymagań poprzez cykliczne spotkania z doświadczonymi ekspertami z branży IT oraz udział w
konferencjach i warsztatach.

07. ZAINTERESOWANIA
● Futsal
● Japońska motoryzacja
● Snowboard


